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JANA HLADKA ZILVAROVA

Ridici partnerka prazské advokatni kancelare Z/C/H Legal.
V pirehledu TOP 100 Zen ¢esko-slovenského pravniho byznysu pro
rok 2021 byla zarazena do kategorie ,Vyznamna vedouci partnerka®.

Advokatni kancelar Z/C/H Legal pusobi na trhu jiz od roku 2005 a poskytuje
komplexni poradenstvi ¢eskym i zahranicnim klientim.

V éem tket sila vaseho ymu?

Meéla bych asi fici v odbornosti, zkuSenostech a jazykové
vybavenosti. Nasi lidé mluvi plynné anglicky, fada z nich
némecky. Ja osobné jsem si k tomu jesté pfidala italstinu,
$panélstinu a francouzstinu. Na co jsem ale nejvice py$na, je
porozuméni nagim klientdim. U&im juniorni kolegy od prvniho
dne, Ze kazdé zadani od klienta je vlastné maly manazersky
projekt — Ihdta, a to nejen Ihlta, kterou najdete v rozsudku,
ale kazdy termin, ktery vam klient zadd, se musi dodrzet.
Spickovy pravnik klienta vlastné fidi, protoze to je to, pro¢
si jej klient plati. Klienty upozorfiujeme i v situaci, kdy se
neptaji, protoze klient ¢asto ani nevi, ze néco je nebo mize
byt problém. Samoziejmé si ale ddvdme velky pozor na to,
abychom klienty nezahlcovali né¢im, co je nezajima nebo pro
n& neni podstatné. NepiSeme stanoviska do Supliku, ale tak,
aby klientim pomohla. Opisovani zékond klienta nezajima.
Nechce &ist, jaké v8echny problémy se v zédkonech skry-
vaji. To on moc dobfe vi. Chce Feseni. A to je to, co umime
- hledat stru¢na a jasna feseni a klientovi je srozumitelnou
formou sdélit.

Co je zdkladem iispéchu vasi firmy?

Drive! Vize! Touha posouvat véci dal. Nejhors je uzavfit
se v bubliné. Zakladem je neustala interakce s klienty, tymem,
ale i kolegy advokaty.

Ja osobné& v rémci firmy ¢asto pfindsim nové projekty.
A nejvice toho paradoxné vymyslim, kdyz jsme s rodinou
na dovolené a chodime po horach. Kdyz jdete tfi hodiny do
kopce, tak i déti alespoii &ast cesty nemluvi a ¢lovék ma cas
premyslet.

Takto jsme postupné digitalizovali celou firmu. V minulém
roce jsme napf. zavedli HR software Pinya, ktery vyrazné
zjednodusuje managementu, ale i tymu rlzné HR procesy,
napk. Eerpani a vykazovani dovolené ¢i nepfitomnosti. Prace
s nim mé tak nadchla, Ze jsem se stala jeho ambasadorkou
a podporduji jeho dalsi rozvoj.

V advokacii puisobite jis 24 let, témér 18 let ve vlastni
advokdtni kanceldri Z/C/H Legal. Kde hleddte energii
pro dalsi rosvoj?

Jsem piesvédEend, Ze se stejnou mérou musim vénovat
klientdm i tymu. Kdyz se ndm narodily déti, rozhodla jsem se,
e praci pro své klienty pfedam daldim partnerlim a za¢nu se
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vénovat vyluéné fizeni kancelare, protoZe to pfece ,nezabere
tolik asu”. Opak se ale ukdazal pravdou. Spokojené klienty
mate jen tehdy, mate-li zapéleny tym, ktery véfi v hodnotu
své prace. A to je to, na ¢em dnes a denné pracuji a co mé
nabiji. V kancelafi se ndm prolinaji vSechny generace, coz je
bezvadné. Toto Iéto jsme vzali na praxi 16letou studentku
gymnézia, a to nad3eni, s jakym pfistupovala k jakémukoli
Ukolu, bych préla zaZit véem. Zakladem mého pfistupu je
oteviend komunikace, s tymem i klienty. Mam-li pocit, Ze je
kolega nebo klient nespokojeny, zeptam se prog¢, a co miizu
udélat pro to, aby byl spokojeny.

A kde Eerpam tu energii? V rodinném Zzivoté a cestovani. e
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